Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

Versegi Katalin egyéni vallalkozé (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezel8) ala veti magat a kdvetkezé tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza: https://www.lpsshop.hu

Az adatkezelési tajékoztatd elérhet6 az alabbi oldalrdl: https://www.lpsshop.hu

A tajékoztatdé mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

Az adatkezel0 és elérhetéségei:

Versegi Katalin egyéni vallalkozé6

Székhely: 6050 Lajosmizse, K6z6s tanya 26.

E-mail: adminisztrator@Ipsshop.hu
Telefon: +36-30/302-9529

Fogalom meghatarozasok

1.

~Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informécid; azonosithato
az a természetes személy, aki kozvetlen vagy koézvetett moddon, kulénésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mddon végzett barmely

miivelet vagy mliveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel atjan,
O6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

. ,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes

adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
uniés vagy a tagallami jog hatadrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelélésére vonatkozé kilonds szempontokat az
unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (gynbkség vagy barmely egyéb szerv, amely az

adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

. .Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyn6kség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a

személyes adatot kozlik, fliggetlenll attél, hogy harmadik fél-e. Azon koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstilnek cimzettnek; az
emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

. ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelelé tajékoztatason alapulé és egyértelmi

kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok

véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo6 elvek

A személyes adatok:

1.

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni (,jogszerliség, tisztességes
eljarads és atlathatosag”);

. gyljtése csak meghatéarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem

egyeztethetd maddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a
kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés
(,célhoz kétdttség”);

. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a szlikségesre kell korlatozddniuk

(,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

. tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak

eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolaséra csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos
és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében elGirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatdsag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy medfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a
személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodédsdval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel0 felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,elszamoltathatdsag”).

Adatkezelések

Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolddd adatkezelés

1.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:
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Felhasznaldi név IAzonositds, a regisztracié lehetové tétele.

kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszer(i szamla kidllitdsdhoz sziikséges.

Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetévé tétele.

A vasarlas/regisztracié kori IP cim echnikai m(ivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznaldnév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

1. Az érintettek kére: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

1. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracio torlésével azonnal. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kévetéen az e-mail cimet is torli.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig
meg kell Grizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kbzvetlenil és kézvetetten alatamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6kényvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 médon megdrizni.

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
2. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

1. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhat6sagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

e postai Uton a 6050 Lajosmizse, K6z6s tanya 26. cimen,

e e-mail Utjan adminisztrator@Ipsshop.hu e-mail cimen,
e telefonon +36-30/302-9529 a szamon.

1. Az adatkezelés jogalapja:
1. a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,

1. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefligg6 szolgdltatasok egyes
kérdéseir6l szol6 2001. évi CVIIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgéltaté a szolgdltatas nyujtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgédltatas nyujtdsahoz technikailag
elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly moédon kell lizemeltetnie az informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas nydljtasa soran alkalmazott eszkézoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljén sor, ha ez a szolgadltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljesiiléséhez feltétlentil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

1. A szamviteli jogszabalyoknak megfelelé szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

1. A szerz6désbdl ered6 kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5
év.

6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e térvény eltér6en nem rendelkezik, a kévetelések 6t év alatt éviilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdbdik, amikor a kbvetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatdsara iranyulé megallapodast irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaré megallapodas semmis.

1. Tajékoztatjuk, hogy

o az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez sziikséges.
o koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
e az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Az igénybe vett adatfeldolgozok

Szallitas
1. Adatfeldolgozd altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitdsa, fuvarozas
2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetGsége:
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Neve: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cime: 2351 Alsénémedi - Eszaki Ipartelep, GLS Eurdpa u. 2.
Addszéam: 12369410-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Webcim: www.gls-hungary.com

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetGsége:

Neve: Magyar Posta Zrt.

Cime: 1138 Budapest, Dunavirag 2-6.

Addszém: 10901232-2-44

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Webcim: http://www.posta.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim.
Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.
Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitéds lebonyolitasaig tart.
Az adatfeldolgozas jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Tarhely-szolgaltaté

1.
1.

=

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas

Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetdsége:
Tarhelyszolgaltatd adatai

Név: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, K8szegi Ut 14.
Elérhetdség: +36-99-200-200, unas@unas.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfeleld miikodtetése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatkezel6 és a tarhely-szolgdltatd kozotti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltatd felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik (Adattovabbitas):
Online fizetés

1.
1.

A Cimzett altal ellatott tevékenység: Online fizetés

Cimzett megnevezése és elérhetésége:

Név: Barion Payment Zrt.

Székhely: H-1117, Budapest, Infopark sétény 1.
ElérhetGség: +36-1-464-70-99, adatvedelem@barion.com
Adatkezelési regisztracios szam: NAIH-73794/2014

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szamlazasi adatok, név, e-mail cim

. Az érintettek kore: A weboldalon fizetést valasztd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Az online fizetés lebonyolitdsa, a tranzakcidk visszaigazoldsa és a felhaszndlok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring (visszaélések ellenGrzése)

. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatérideje: Az online fizetés lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. Az adatkezelés az érintett kérésére térténé online fizetés
teljesitéséhez sziikséges.

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valdsulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak
el. A szolgdltatast nyujtdé Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-
EN-I-1064/2013

Barion Pixel csalasmegel6zési, illetve adatgyiijtési alkalmazasa

A Barion Pixel egy, a Kereskedd weboldalaban elhelyezett java script alapi mérdékdd (a Google Analytics és a Facebook Pixel
m(ikédéséhez hasonld), ami a weboldal latogatdinak aktivitasat koveti. A weboldalban elhelyezett Barion Pixel a latogatdkrdl olyan
adatokat gy(ijt, mind példaul, hogy milyen termékeket lattak, mire kattintottak, kerestek, miket tettek kosarba, miket vettek meg.

Az adatokat a Barion szerverei részére tovabbitja, a Keresked6nél ezek nem kerlilnek sem gy(jtésre, sem tarolasra, sem kezelésre.

A Barion Pixel 2 f6 részbél all.

e Barion Pixel Alap Verzid: célja kizardlag a csalasmegel6zés, ez kételez6 minden Elfogaddhely elhelyezni.

A Barion minden fizetést vizsgal annak érdekében, hogy kiszlirje a csaldsokat. Csalasmegel6z6 rendszer lzemeltetésére a
magyar jogszabdlyok is kotelezik. A pontos kosartartalom és a latogatdk aktivitdsa fontos informacidkat adhat e cél elérésére. A
Barion Pixel Adatkezel6 weboldaldn torténé elhelyezésével valik lehetévé az adott fizetési mivelethez tartozé felhasznaldi
aktivitasra vonatkozo informacidk gyljtése. Ezen informaciokat a Barion sosem hasznalja fel marketing célokra a Felhasznaldk
hozzajarulasa nélkul.

Barion Pixel Teljes Verzio: Ezen fellil a kedvezdbb diju kereskeddi csomagok eléfeltételeként tovabbi bévitett kod beflizése is
lehetséges, amely célja a csalasmegel6zés mellett a marketing célt adatgy(ijtés is.

A Barion Pixel egy JavaScript kod, amely a latogatdk aktivitasat figyeli az Adatkezel6 weboldalan. A pixel altal gydjtott
bongészési adatok a Felhasznald hozzajaruldsa nélkil csak a csaldasmegelézés érdekében kerlilnek felhasznalasra. A pixel altal
gy(jtott adatok marketing célra vald felhasznalasara kizardlag akkor kerilhet sor, ha Felhasznalé ahhoz el6zetesen hozzajarult.
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A Barion Pixel segitségével gyjtétt adatok vonatkozasaban a Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1. I. épllet
5. emelet 5., https://www.barion.com/hu/) az adatkezel6, a pixel altal gy(jtétt adatok kézvetlenlil a Barionhoz érkeznek.

A Barion altal megvaldsitott adatkezelésrdl, az adatkezelés tovabbi korilményeirdl — a tébbi kézott a jogalapjarol, céljardl, kezelt
adatok pontos korérél, adatkezelés idGtartamardl - a Felhasznald bGvebben tajékozdédhat a https://www.barion.com/hu/suti-
tajekoztato/ oldalon.

Cookie-k (siitik) kezelése

1.

e

Webaruhazakra jellemz6 cookie-k az Ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,bevasarlékosarhoz
szlikséges cookie-k” és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok

Az érintettek koére: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarldkosar” nyilvantartasara és a latogatdk nyomon kovetése.
Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

L.. oo, IAdatkezelés L .
uti tipusa jogalapja Adatkezelés [Kezelt adatkor

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok,

.vaflamlr)t. ) aZln  felhasznald
Munkamenet [nformacios vagy a )
tarsadalmi iconnect.sid

szolgaltato
isszavonasig.

sttik (session) ! ,
szolgaltatasok

legyes  kérdéseirdl
sz6l6 2001. CVIII.
torvény  (Elkertv.)
13/A. § (3)
bekezdése

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelGk személye: A cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6séglik van a cookie-kat torélni a bongészék
Eszk6zok/Bedllitdsok menijében altaldban az Adatvédelem menipont bedllitédsai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k haszndlaténak kizardlagos célja az
elektronikus hirk6zlé haldzaton keresztil torténé kozléstovabbitas vagy arra az eldfizeté vagy felhasznald altal kifejezetten kért,
az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatdnak feltétlenil sziiksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1.

A ,Google AdWords” nevl online rekldmprogramot hasznalja az adatkezel8, tovabba annak keretein belll igénybe veszi a Google
konverzidkovetd szolgdltatasat. A Google konverziokdvetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google").

Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetéshez sziikséges cookie keril a

szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznald nem is azonosithatoé altaluk.

. Amikor a Felhaszndlé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezel§ is

lathatja, hogy Felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords Ggyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon
kdvetni.

Az informaciok - melyeket a konverziokévet6 cookie-k segitségével szereztek - azt a célt szolgaljak, hogy az AdWords
konverzidkovetést valasztdé Ugyfeleinek szamara konverzids statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozodnak a
hirdetésiikre kattintd és konverzidkévetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szdmardl. Azonban olyan
informacidkhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bdngészGjében letiltja a cookie-k
telepitésének lehet8ségét. Ezutdn On nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

. Tovabbi informacid, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1.

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatasa. A Google
Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfdjlokat hasznal, amelyeket a szamitdogépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalo
altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznald éltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerlilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévd szerverére torténé tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerll sor. Eme weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informacidokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznélta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lzemeltetéjének a honlap aktivitasaval Gsszefliggd
jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein bellil a Felhasznaldé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
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cookie-k tarolasat a Felhaszndlé a bongészGjének megdfelel6 beallitdésdval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlien hasznalhaté. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az
IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kbvetkezd linken elérheté bongészd plugint.

Hirlevél, DM tevékenység

1.

1.

1.

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szdlé 2008. évi XLVIIL. térvény 6. §-a értelmében
Felhasznald elGzetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

Tovabbd Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgdltaté a rekldmajanlatok
kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

. Szolgaltaté nem kuld kéretlen rekldmlzenetet, és Felhaszndld korlatozas és indokolds nélkul, ingyenesen leiratkozhat az

ajanlatok kuldésérdl. Ebben az esetben Szolgaltatdé minden - a rekldamiizenetek kildéséhez sziikséges - személyes adatat torli
nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznald a reklamokrél leiratkozhat az
Uzenetben 1évd linkre kattintva.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

. S IAzonositds, a hirlevélre valo feliratkozas
Név, e-mail cim N
lehetdvé tétele.

A feliratkozas kori IP cim echnikai m(ivelet végrehajtasa.

1.
1.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazd elektronikus (zenetek (e-mail, sms, push (zenet) kiildése az érintett részére,
tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrdl, termékekrol, akcidkrol, Gj funkcidkrdl stb.

. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az

adatkezelés.

. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: folyamatban...
. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes

adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ré vonatkozd személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabbd a hozzajérulds barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok

hordozhatosagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:
postai Uton a 6050 Lajosmizse, K6z6s tanya 26. cimen,

e-mail utjan adminisztrator@Ipsshop.hu e-mail cimen,
telefonon +36-30/302-9529 a szamon.

. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzadjaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontja, és a gazdasagi reklamtevékenység

alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kézzétevije - a hozzajarulasban meghatarozott kérben - a naluk hozzajaruld
nyilatkozatot tevs személyek személyes adatairdl nyilvantartdst vezet. Az ebben a nyilvantartdsban régzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozé - adat csak a hozzdjarulé nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavondsaig kezelhetl, és harmadik fél
szamara kizardlag az érintett személy elézetes hozzdjaruldasaval adhaté at.

1.

Tajékoztatjuk, hogy

e az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.
o koteles a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni téltnk.
e az adatszolgdltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek hirlevelet kildeni.

Panaszkezelés

1.

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Azonositds, kapcsolattartas.

. Az érintettek kore: A webshop weboldalon vasarlé és minbségi kifogassal €16, panaszt tev6 valamennyi érintett.
. Az adatkezelés idétartama, az adatok térlésének hatarideje: A felvett kifogdsrdl felvett jegyz6konyv, atirat és az arra adott

valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szold6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell
megGrizni.

. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes

adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.
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1. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és

e tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

e az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabbéa a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

1. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

e postai Uton a 6050 Lajosmizse, K6z6s tanya 26. cimen,

e e-mail Utjan adminisztrator@Ipsshop.hu e-mail cimen,
e telefonon +36-30/302-9529 a szamon.

1. Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztévédelemrol szdlé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7)
bekezdése.

[y

. Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa szerzédéses kotelezettségen alapul.

a szerz6dés megkotésének eléfeltétele a személyes adatok kezelése.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank beérkezett panaszat.

Ko6z06sségi oldalak

1. Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. koz6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznalé nyilvanos profilképe.

1. Az érintettek koére: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6zosségi
oldalakon, és ,lajkolta” a weboldalt.

1. Az adatgylijtés célja: A kozGsségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszer(sitése.

1. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye
és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas
maédjardl, és jogalapjardl az adott kdzosségi oldalon tdjékozédhat az érintett. Az adatkezelés a kozdsségi oldalakon valésul meg,
igy az adatkezelés idGtartamara, moddjara, illetve az adatok torlési és modositdsi lehet6ségeire az adott koézosségi oldal
szabalyozasa vonatkozik.

1. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez a k6zdsségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a
honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, koz6sségi oldalak stb.) kapcsolatba léphet az adatkezelGvel.

1. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail
cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatkdzlést6l szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

1. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

1. Kivételes hatosagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd
koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, dtadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

1. A Szolgéltaté ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte — személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Intézkedési hataridé

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja
Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 hénapon beliil tdjékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és k6zoIni kell
az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tdjékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetOségeit; ismertetni kell az

adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tédjékoztatni, ha a kévetkezd feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulonésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositds alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdsziniisithetéen nem valésul meg;

e a tajékoztatas aranytalan erofeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kézzétett informaciok
Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valdszin(isithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.
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Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 odraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 6ran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazoladsara szolgalé indokokat is

Panasztételi lehet6ség

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A tdjékoztato elkészitése sordn figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

o A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténsé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

e 2011. évi CXII. térvény - az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél (a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. toérvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl (kilénosen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatéara vonatkozdé EASA/IAB-ajanlasrdl

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadség Hatdsag ajanlasa az elGzetes tdjékoztatds adatvédelmi kovetelményeirdl

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok

kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil

helyezésérol
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